Datenschutzerklarung

Datenschutz

Wir haben diese Datenschutzerklarung (Fassung 15.07.2020-321194695) verfasst, um lhnen gemaR
der Vorgaben der Datenschutz-Grundverordnung (EU) 2016/679 zu erklaren, welche Informationen
wir sammeln, wie wir Daten verwenden und welche Entscheidungsméglichkeiten Sie als Besucher
dieser Webseite haben.

Leider liegt es in der Natur der Sache, dass diese Erklarungen sehr technisch klingen, wir haben uns
bei der Erstellung jedoch bemiiht die wichtigsten Dinge so einfach und klar wie moglich zu
beschreiben.

Automatische Datenspeicherung

Wenn Sie heutzutage Webseiten besuchen, werden gewisse Informationen automatisch erstellt und
gespeichert, so auch auf dieser Webseite.

Wenn Sie unsere Webseite so wie jetzt gerade besuchen, speichert unser Webserver (Computer auf
dem diese Webseite gespeichert ist) automatisch Daten wie

die Adresse (URL) der aufgerufenen Webseite

Browser und Browserversion

das verwendete Betriebssystem

die Adresse (URL) der zuvor besuchten Seite (Referrer URL)

den Hostname und die IP-Adresse des Gerats von welchem aus zugegriffen wird

Datum und Uhrzeit

in Dateien (Webserver-Logfiles).

In der Regel werden Webserver-Logfiles zwei Wochen gespeichert und danach automatisch geldscht.
Wir geben diese Daten nicht weiter, kdnnen jedoch nicht ausschliefen, dass diese Daten beim
Vorliegen von rechtswidrigem Verhalten eingesehen werden.

Speicherung personlicher Daten

Personliche Daten, die Sie uns auf dieser Website elektronisch Gbermitteln, wie zum Beispiel Name,
E-Mail-Adresse, Adresse oder andere persénlichen Angaben im Rahmen der Ubermittlung eines
Formulars oder Kommentaren im Blog, werden von uns gemeinsam mit dem Zeitpunkt und der IP-
Adresse nur zum jeweils angegebenen Zweck verwendet, sicher verwahrt und nicht an Dritte
weitergegeben.

Wir nutzen lhre personlichen Daten somit nur fiir die Kommunikation mit jenen Besuchern, die
Kontakt ausdriicklich wiinschen und fiir die Abwicklung der auf dieser Webseite angebotenen
Dienstleistungen und Produkte. Wir geben lhre persénlichen Daten ohne Zustimmung nicht weiter,
kénnen jedoch nicht ausschlieRen, dass diese Daten beim Vorliegen von rechtswidrigem Verhalten
eingesehen werden.

Wenn Sie uns personliche Daten per E-Mail schicken — somit abseits dieser Webseite — kénnen wir
keine sichere Ubertragung und den Schutz lhrer Daten garantieren. Wir empfehlen lhnen,
vertrauliche Daten niemals unverschliisselt per E-Mail zu ibermitteln.

Die Rechtsgrundlage besteht nach Artikel 6 Absatz 1 a DSGVO (RechtmaRigkeit der Verarbeitung)
darin, dass Sie uns die Einwilligung zur Verarbeitung der von Ihnen eingegebenen Daten geben. Sie
kénnen diesen Einwilligung jederzeit widerrufen — eine formlose E-Mail reicht aus, Sie finden unsere
Kontaktdaten im Impressum.

Rechte laut Datenschutzgrundverordnung

Ihnen stehen laut den Bestimmungen der DSGVO grundsatzlich die folgende Rechte zu:

Recht auf Berichtigung (Artikel 16 DSGVO)

Recht auf Loschung (,,Recht auf Vergessenwerden®) (Artikel 17 DSGVO)

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 18 DSGVO)

Recht auf Benachrichtigung — Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung oder
Loschung personenbezogener Daten oder der Einschrankung der Verarbeitung (Artikel 19 DSGVO)



Recht auf Datenlbertragbarkeit (Artikel 20 DSGVO)

Widerspruchsrecht (Artikel 21 DSGVO)

Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Verarbeitung — einschlieBlich Profiling —
beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden (Artikel 22 DSGVO)

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht versto3t oder lhre
datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, kdnnen Sie sich an die
Bundesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit (BfDI) wenden.
TLS-Verschlisselung mit https

Wir verwenden https um Daten abhorsicher im Internet zu Gbertragen (Datenschutz durch
Technikgestaltung Artikel 25 Absatz 1 DSGVO). Durch den Einsatz von TLS (Transport Layer Security),
einem Verschlisselungsprotokoll zur sicheren Dateniibertragung im Internet kénnen wir den Schutz
vertraulicher Daten sicherstellen. Sie erkennen die Benutzung dieser Absicherung der
Dateniibertragung am kleinen SchloRsymbol links oben im Browser und der Verwendung des
Schemas https (anstatt http) als Teil unserer Internetadresse.

Google Maps Datenschutzerklarung

Wir benlitzen auf unserer Website Google Maps der Firma Google Inc. Fiir den europdischen Raum
ist das Unternehmen Google Ireland Limited (Gordon House, Barrow Street Dublin 4, Irland) fiir alle
Google-Dienste verantwortlich. Mit Google Maps kdnnen wir Ihnen Standorte besser zeigen und
damit unser Service an Ihre Bedlrfnisse anpassen. Durch die Verwendung von Google Maps werden
Daten an Google libertragen und auf den Google-Servern gespeichert. Hier wollen wir nun genauer
darauf eingehen, was Google Maps ist, warum wir diesen Google-Dienst in Anspruch nehmen,
welche Daten gespeichert werden und wie Sie dies unterbinden kénnen.

Was ist Google Maps?

Google Maps ist ein Internet-Kartendienst der Firma Google. Mit Google Maps kdnnen Sie online
Gber einen PC, ein Tablet oder eine App genaue Standorte von Stadten, Sehenswiirdigkeiten,
Unterklinften oder Unternehmen suchen. Wenn Unternehmen auf Google My Business vertreten
sind, werden neben dem Standort noch weitere Informationen tber die Firma angezeigt. Um die
Anfahrtsmoglichkeit anzuzeigen, konnen Kartenausschnitte eines Standorts mittels HTML-Code in
eine Website eingebunden werden. Google Maps zeigt die Erdoberflache als StraBenkarte oder als
Luft- bzw. Satellitenbild. Dank der Street View Bilder und den hochwertigen Satellitenbildern sind
sehr genaue Darstellungen moglich.

Warum verwenden wir Google Maps auf unserer Webseite?

All unsere Bemihungen auf dieser Seite verfolgen das Ziel, Ihnen eine nitzliche und sinnvolle Zeit auf
unserer Webseite zu bieten. Durch die Einbindung von Google Maps kénnen wir lhnen die
wichtigsten Informationen zu diversen Standorten liefern. Sie sehen auf einen Blick wo wir unseren
Firmensitz haben. Die Wegbeschreibung zeigt Ihnen immer den besten bzw. schnellsten Weg zu uns.
Sie kdnnen den Anfahrtsweg fiir Routen mit dem Auto, mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln, zu FulR oder
mit dem Fahrrad abrufen. Fir uns ist die Bereitstellung von Google Maps Teil unseres Kundenservice.
Welche Daten werden von Google Maps gespeichert?

Damit Google Maps ihren Dienst vollstandig anbieten kann, muss das Unternehmen Daten von Ilhnen
aufnehmen und speichern. Dazu zdhlen unter anderem die eingegebenen Suchbegriffe, lhre IP-
Adresse und auch die Breiten- bzw. Langenkoordinaten. Benutzen Sie die Routenplaner-Funktion
wird auch die eingegebene Startadresse gespeichert. Diese Datenspeicherung passiert allerdings auf
den Webseiten von Google Maps. Wir kdnnen Sie dariiber nur informieren, aber keinen Einfluss
nehmen. Da wir Google Maps in unsere Webseite eingebunden haben, setzt Google mindestens ein
Cookie (Name: NID) in Threm Browser. Dieses Cookie speichert Daten liber Ihr Userverhalten. Google
nutzt diese Daten in erster Linie, um eigene Dienste zu optimieren und individuelle, personalisierte
Werbung fiir Sie bereitzustellen.

Folgendes Cookie wird aufgrund der Einbindung von Google Maps in lhrem Browser gesetzt:



Name: NID

Wert: 188=h26c1Ktha7fCQTx8rXgLyATyIT)J321194695-5

Verwendungszweck: NID wird von Google verwendet, um Werbeanzeigen an lhre Google-Suche
anzupassen. Mit Hilfe des Cookies ,erinnert” sich Google an lhre am haufigsten eingegebenen
Suchanfragen oder lhre friihere Interaktion mit Anzeigen. So bekommen Sie immer
malgeschneiderte Werbeanzeigen. Das Cookie enthidlt eine einzigartige ID, die Google benutzt, um
Ihre personlichen Einstellungen fiir Werbezwecke zu sammeln.

Ablaufdatum: nach 6 Monaten

Anmerkung: Wir kdnnen bei den Angaben der gespeicherten Daten keine Vollstandigkeit
gewahrleisten. Speziell bei der Verwendung von Cookies sind Veranderungen nie auszuschliefen. Um
das Cookie NID zu identifizieren, wurde eine eigene Testseite angelegt, wo ausschlielllich Google
Maps eingebunden war.

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Die Google-Server stehen in Rechenzentren auf der ganzen Welt. Die meisten Server befinden sich
allerdings in Amerika. Aus diesem Grund werden |hre Daten auch vermehrt in den USA gespeichert.
Hier konnen Sie genau nachlesen wo sich die Google-Rechenzentren befinden:
https://www.google.com/about/datacenters/inside/locations/?hl=de

Die Daten verteilt Google auf verschiedenen Datentrdgern. Dadurch sind die Daten schneller
abrufbar und werden vor etwaigen Manipulationsversuchen besser geschiitzt. Jedes Rechenzentrum
hat auch spezielle Notfallprogramme. Wenn es zum Beispiel Probleme bei der Google-Hardware gibt
oder eine Naturkatastrophe die Server lahm legt, bleiben die Daten ziemlich sicher trotzdem
geschitzt.

Manche Daten speichert Google fiir einen festgelegten Zeitraum. Bei anderen Daten bietet Google
lediglich die Moglichkeit, diese manuell zu I6schen. Weiters anonymisiert das Unternehmen auch
Informationen (wie zum Beispiel Werbedaten) in Serverprotokollen, indem es einen Teil der IP-
Adresse und Cookie-Informationen nach 9 bzw.18 Monaten |6scht.

Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Mit der 2019 eingefiihrten automatischen Loschfunktion von Standort- und Aktivitdtsdaten werden
Informationen zur Standortbestimmung und Web-/App-Aktivitdt — abhangig von lhrer Entscheidung —
entweder 3 oder 18 Monate gespeichert und dann geldscht. Zudem kann man diese Daten Uber das
Google-Konto auch jederzeit manuell aus dem Verlauf I6schen. Wenn Sie Ihre Standorterfassung
vollstandig verhindern wollen, miissen Sie im Google-Konto die Rubrik ,Web- und App-Aktivitat”
pausieren. Klicken Sie ,,Daten und Personalisierung” und dann auf die Option , Aktivitdtseinstellung”.
Hier kdnnen Sie die Aktivitaten ein- oder ausschalten.

In Ihrem Browser kdnnen Sie weiters auch einzelne Cookies deaktivieren, [6schen oder verwalten. Je
nach dem welchen Browser Sie verwenden, funktioniert dies immer etwas anders. Die folgenden
Anleitungen zeigen, wie Sie Cookies in Ihrem Browser verwalten:

Chrome: Cookies in Chrome l6schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies I6schen, um Daten zu entfernen, die Websites auf Ihrem Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: Léschen und Verwalten von Cookies

Falls Sie grundsatzlich keine Cookies haben wollen, kdnnen Sie Ihren Browser so einrichten, dass er
Sie immer informiert, wenn ein Cookie gesetzt werden soll. So kénnen Sie bei jedem einzelnen
Cookie entscheiden, ob Sie es erlauben oder nicht.

Google ist aktiver Teilnehmer beim EU-U.S. Privacy Shield Framework, wodurch der korrekte und
sichere Datentransfer personlicher Daten geregelt wird. Mehr Informationen dazu finden Sie auf
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI. Wenn Sie mehr Gber die
Datenverarbeitung von Google erfahren wollen, empfehlen wir lhnen die hauseigene



Datenschutzerklarung des Unternehmens unter https://policies.google.com/privacy?hl=de.
OpenStreetMap Datenschutzerklarung

Wir haben auf unserer Website Kartenausschnitte des Online-Kartentools ,OpenStreetMap“
eingebunden. Dabei handelt es sich um ein sogenanntes Open-Source-Mapping, welches wir Gber
eine API (Schnittstelle) abrufen kénnen. Angeboten wird diese Funktion von OpenStreetMap
Foundation, St John’s Innovation Centre, Cowley Road, Cambridge, CB4 OWS, United Kingdom. Durch
die Verwendung dieser Kartenfunktion wird Ihre IP-Adresse an OpenStreetMap weitergeleitet. In
dieser Datenschutzerklarung erfahren Sie warum wir Funktionen des Tools OpenStreetMap
verwenden, wo welche Daten gespeichert werden und wie Sie diese Datenspeicherung verhindern
kénnen.

Was ist OpenStreetMap?

Das Projekt OpenStreetMap wurde 2004 ins Leben gerufen. Ziel des Projekts ist und war es, eine freie
Weltkarte zu erschaffen. User sammeln weltweit Daten etwa liber Gebaude, Walder, Flisse und
Strallen. So entstand Uiber die Jahre eine umfangreiche, von Usern selbst erstellte digitale Weltkarte.
Selbstverstandlich ist die Karte, nicht vollstandig, aber in den meisten Regionen mit sehr vielen Daten
ausgestattet.

Warum verwenden wir OpenStreetMap auf unserer Website?

Unsere Website soll Ihnen in erster Linie hilfreich sein. Und das ist sie aus unserer Sicht immer dann,
wenn man Information schnell und einfach findet. Da geht es natirlich einerseits um unsere
Dienstleistungen und Produkte, andererseits sollen Thnen auch weitere hilfreiche Informationen zur
Verfligung stehen. Deshalb nutzen wir auch den Kartendienst OpenStreetMap. Denn so kénnen wir
Ihnen beispielsweise genau zeigen, wie Sie unsere Firma finden. Die Karte zeigt Ihnen den besten
Weg zu uns und lhre Anfahrt wird zum Kinderspiel.

Welche Daten werden von OpenStreetMap gespeichert?

Wenn Sie eine unserer Webseiten besuchen, die OpenStreetMap anbietet, werden Nutzerdaten an
den Dienst Gbermittelt und dort gespeichert. OpenStreetMap sammelt etwa Informationen liber lhre
Interaktionen mit der digitalen Karte, Ihre IP-Adresse, Daten zu Ihrem Browser, Geratetyp,
Betriebssystem und an welchem Tag und zu welcher Uhrzeit Sie den Dienst in Anspruch genommen
haben. Dafiir wird auch Tracking-Software zur Aufzeichnung von Userinteraktionen verwendet. Das
Unternehmen gibt hier in der eigenen Datenschutzerklarung das Analysetool ,,Piwik” an.

Die erhobenen Daten sind in Folge den entsprechenden Arbeitsgruppen der OpenStreetMap
Foundation zugdnglich. Laut dem Unternehmen werden personliche Daten nicht an andere Personen
oder Firmen weitergegeben, auRer dies ist rechtlich notwendig. Der Drittanbieter Piwik speichert
zwar lhre IP-Adresse, allerdings in gekiirzter Form.

Folgendes Cookie kann in Ihrem Browser gesetzt werden, wenn Sie mit OpenStreetMap auf unserer
Website interagieren:

Name: _osm_location

Wert: 9.63312%7C52.41500%7C17%7CM

Verwendungszweck: Das Cookie wird bendtigt, um die Inhalte von OpenStreetMap zu entsperren.
Ablaufdatum: nach 10 Jahren

Wenn Sie sich das Vollbild der Karte ansehen wollen, werden Sie auf die OpenStreetMap-Website
verlinkt. Dort kdnnen unter anderem folgende Cookies in lhrem Browser gespeichert werden:

Name: _osm_totp_token

Wert: 148253321194695-2

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird benutzt, um die Bedienung des Kartenausschnitts zu
gewahrleisten.

Ablaufdatum: nach einer Stunde

Name: _osm_session

Wert: 1d9bfal122e0259d5f6db4cb8ef653alc



Verwendungszweck: Mit Hilfe des Cookies kénnen Sitzungsinformationen (also Userverhalten)
gespeichert werden.

Ablaufdatum: nach Sitzungsende

Name: _pk_id.1.cf09

Wert: 4a5.1593684142.2.1593688396.1593688396321194695-9

Verwendungszweck: Dieses Cookie wird von Piwik gesetzt, um Userdaten wie etwa das
Klickverhalten zu speichern bzw. zu messen.

Ablaufdatum: nach einem Jahr

Wie lange und wo werden die Daten gespeichert?

Die API-Server, die Datenbanken und die Server von Hilfsdiensten befinden sich derzeit im Vereinten
Kénigreich (GroBbritannien und Nordirland) und in den Niederlanden. Ihre IP-Adresse und
Userinformationen, die in gekiirzter Form durch das Webanalysetool Piwik gespeichert werden,
werden nach 180 Tagen wieder geldscht.

Wie kann ich meine Daten I6schen bzw. die Datenspeicherung verhindern?

Sie haben jederzeit das Recht auf lhre personenbezogenen Daten zuzugreifen und Einspruch gegen
die Nutzung und Verarbeitung zu erheben. Cookies, die von OpenStreetMap moglicherweise gesetzt
werden, kdnnen Sie in Ihrem Browser jederzeit verwalten, [6schen oder deaktivieren. Dadurch wird
allerdings der Dienst nicht mehr im vollen AusmaR funktionieren. Bei jedem Browser funktioniert die
Verwaltung, Loschung oder Deaktivierung von Cookies etwas anders. Im Folgenden finden Sie Links
zu den Anleitungen der bekanntesten Browser:

Chrome: Cookies in Chrome l6schen, aktivieren und verwalten

Safari: Verwalten von Cookies und Websitedaten mit Safari

Firefox: Cookies I6schen, um Daten zu entfernen, die Websites auf Ihrem Computer abgelegt haben
Internet Explorer: Loschen und Verwalten von Cookies

Microsoft Edge: L6schen und Verwalten von Cookies

Wenn Sie mehr Gber die Datenverarbeitung durch OpenStreetMap erfahren wollen, empfehlen wir
Ihnen die Datenschutzerklarung des Unternehmens unter
https://wiki.osmfoundation.org/wiki/Privacy_Policy.

Newsletter Datenschutzerklarung

Wenn Sie sich fiir unseren Newsletter eintragen libermitteln Sie die oben genannten persdnlichen
Daten und geben uns das Recht Sie per E-Mail zu kontaktieren. Die im Rahmen der Anmeldung zum
Newsletter gespeicherten Daten nutzen wir ausschlieBlich fiir unseren Newsletter und geben diese
nicht weiter.

Sollten Sie sich vom Newsletter abmelden — Sie finden den Link dafir in jedem Newsletter ganz
unten — dann l6schen wir alle Daten die mit der Anmeldung zum Newsletter gespeichert wurden.
Quelle: Erstellt mit dem Datenschutz Generator von AdSimple in Kooperation mit 123familie.de



